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Transformacgao digital na gestao da agua

130.000

medidores inteligentes concedidos

no primeiro contrato

675.000

medidores inteligentes no plano
de implantagao em massa total

Medidores conectados com
comunicacgao integrada
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Desafio:

Nosso cliente esta no
processo de transformacao
digital de seu servi¢co por meio
da leitura remota inteligente, o
que significa passar da
leitura bimestral para a
leitura de hora em hora.

Isto significa, por um lado, um
maior volume de informacoes
para conhecer melhor os seus
clientes e, por outro lado,
prestar um excelente
servico.
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Solucao:

Em resposta ao desafio de nosso
cliente, fornecemos uma
solucao de ponta a ponta que
atendeu as necessidades que
haviam sido definidas. Nossa
solucao de gestao inteligente da
agua permite que as
concessionarias de agua
coletem remotamente as leituras
de consumo de seus clientes. A
solucao também permite o
monitoramento e gestao
remota dos medidores
inteligentes, possibilitando
detectar o mau funcionamento
dos ativos implantados ou
configurar as leituras de acordo
com as necessidades do cliente.
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Resultados:

Melhoria do servigco prestado
aos clientes finais gracas a um
conhecimento muito mais
detalhado de seu consumo, o
que levara a uma gestao
personalizada.

A transformacao digital na

gestao da agua ajudara a fazer
um uso mais responsavel de
um recurso tao valioso e
escasso.
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