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APLICACIONES EMPRESARIALES (SAAS)

Successkactors
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| ;COMO TE AYUDAMOS DESDE TELEFONICA TECH?

Transforma la experiencia de tus empleadosy la
captacion del talento con la proxima generacion
de software de gestion de capital humano (HCM)

El mercado laboral es cada vez mas competitivo

Y, ante el nuevo escenario de la digitalizacion, las
empresas requieren repensar sus sistemas de
captacidn de talento y gestién de recursos humanos
para estar a la altura de las exigencias del usuario de hoyy
alcanzar la verdadera eficiencia en sus procesos.

El uso de soluciones tecnoldgicas para atraery nutrir a
los mejores talentos es sin duda imprescindible. Desde

Como expertos en gestion de transformacion digital
queremos acompanarte a administrar todo el ciclo de vida
del empleado, incluido el reclutamiento, la incorporacion,
formacion, ndominay gestion del rendimiento, ayudando

a optimizar la experiencia del empleado y talento a través
de SAP SuccessFactors, un software empresarial

basado en la nube que permite automatizar procesos

los empleados.

Telefénica Tech te ayudamos a enfocarte en lo
importante de tu negocio, mejorando tus procesos,
haciéndolos mas digitales, y a gestionar tus sistemas

de Tl, reduciendo sus costes.

| ¢A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE SERVICIO?
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Organizaciones de tamano mediano
y grande que requieren una
herramienta enfocada en la gestion
del capital humano.
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Empresas que desean realizar la
transformacion digital de todas las
personas involucradas en

la organizacion.

e impulsar la colaboracion y planeacion estratégica de
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Empresas que necesitan una
solucion global 360° en todos los
procesos de Recursos Humanos, de
forma que convivan las necesidades
de los empleados y los objetivos

de la empresa.
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| NUESTRA PROPUESTA DE VALOR

Nuestro servicio

Desde Telefonica Tech cubrimos todas las necesidades
del cliente relacionadas con el software de gestion

de Recursos Humanos. Disponemos de la solucion
mas conocida y demandada en el mercado llamada
SuccessFactors, solucidn que pertenece a la empresa
lider en el mercado SAP.

¢Qué te permite?

Este servicio te permitira, entre muchas otras
posibilidades:

> Seleccidn e incorporacion: atraery contratar
personal, ademas de dotar de informacion al recién
incorporadoy a sus mandos de una forma facil y
répida.

> Formacién y desarrollo: identificar el talento para
planes de desarrollo y asignar diferentes acciones
formativas.

Beneficios del servicio

Para empleados

Ganan autonomia para realizar algunas actividades
de Recursos Humanos en el sistema (editar datos
personales, solicitar permisos, etc.).

Para Recursos Humanos

Cyber Security & Cloud

SuccessFactors es un software de gestion que
comercializamos en la nube, enfocado en la gestion
del capital humano, como formacion y aprendizaje,
desempeno laboral, carrera profesional, entre otros.

> Objetivos, evaluacion y compensacion: gestor
integral del desempeno, asi como la gestion de las
retribuciones asignadas.

> Colaboracién, analisis y reportes: comunicar
y facilitar el cambio, asi como cuadros de mando
interactivos.

Para mandos y direccion

Acceden a informacion online de valor vinculada a sus
equipos de forma unificada y centralizada en
una plataforma.

Reduccion de costes

Delegan a través del autoservicio algunas de las
actividades que estaban haciendo actualmente. Obtienen
datos de mayor calidad para respaldar el negocio.

Entre otros factores, gracias a la unificacion de procesos;
Unica fuente de informacién y consumo en
modo autoservicio.
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Valor diferencial de Telefénica Tech

Cyber Security & Cloud
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Tenemos presencia global,
estando disponibles en mas de
13 paises. Nuestros servicios
profesionales aportan un
enfoque multidisciplinar

y global.

Somos lideres en proyectos
de transformacién digital
apalancados sobre la
tecnologia de SAP.
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Telefénica Tech ofrece su
propia experiencia sobre

esta solucion ya que ha sido
implantada y probada en todo
el grupo Telefénica (mas de
150.000 usuarios).

| EQUIPO Y LOGROS

Nuestros equipos

Equipos certificados en la solucion SAP
SuccessFactors.

> 150.000 usuarios internos.
> 15 FTEs expertos + partners.

> Presencia en 13 paises.

| MODELO COMERCIAL

Es un servicio completo basado en licenciamiento, con un
pago mensual por cada licencia adquirida.

| PARTNERS RELACIONADOS

Shpd

Logros

El mayor logro es que nuestra propia compania, Telefonica
SA, apuesta internamente por este servicio. Ahora todos
nuestros empleados, distribuidos en mas de 12 paises,
trabajan con la misma herramienta.

> 100% impulso de la digitalizacion y activacion
autoservicio.

> 4% reduccion de costes en 4 anos.

> Una unica plataforma frente a las mas de 150
existentes en toda la estructura del
Grupo Telefonica.

Adicionalmente se pueden adquirir junto con las licencias,
la contratacién de Servicios Profesionales para la puesta
en marcha, gestion o formacién ad-hoc.
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SERVICIOS RELACIONADOS

Capacidades Nube Hibrida Futuro puesto de trabajo
Facilitamos tu viaje a la nube Potenciamos tu crecimiento Te acompafnamos a crear una
gracias a nuestras capacidades con soluciones multicloud de experiencia Unica y100%
de Servicios Profesionales 'y nuestros partners. digital para tus clientes y
Gestionados cloud. empleados. Conoce nuestras

soluciones aqui.

Contactanos para empezar la transformacion digital de tu organizacion.
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