
¿A quién va dirigido este servicio?

Administraciones públicas que 
buscan ofrecer servicios digitales 
seguros, interoperables y conformes 
con eIDAS 2.0 y a  la especificación 
del EUDI Wallet, garantizando la 
identidad y privacidad de los 
ciudadanos

Empresas de diversos sectores 
(banca, seguros, e-commerce, supply 
chain, retail, etc) que necesitan 
procesos de identidad ágiles y 
seguros para validar datos 
personales, reducir el fraude y 
mejorar la eficiencia operativa.

Instituciones educativas que quieren 
emitir titulaciones y certificados 
digitales que puedan verificarse 
automáticamente, facilitando la 
movilidad académica y profesional.

¿Cómo te ayudamos desde Telefónica Tech?

Simplificamos la gestión de la identidad con 
soluciones basadas en credenciales verificables y 
el modelo Self-Sovereign Identity (SSI)

La identidad soberana descentralizada permite a 
empresas e instituciones emitir, verificar y gestionar 
identidades y atributos de forma segura, sin depender de 
bases de datos centralizadas, cumpliendo con eIDAS 2.0 
y GDPR. Con la llegada del EUDI Wallet, Europa impulsa 
un nuevo modelo interoperable y estandarizado que 
refuerza la confianza en los servicios digitales.

Hoy, procesos como el KYC, la validación de titulaciones 
o el acceso seguro a servicios digitales siguen siendo 
complejos y costosos, lo que dificulta la experiencia de 
usuario y aumenta los riesgos de fraude y cumplimiento. 
Con nuestra solución, puedes implementar identidades 
seguras y reutilizables, mejorando la eficiencia operativa, 
reduciendo costes y ofreciendo una experiencia centrada 
en el usuario. Todo ello con APIs modulares, integrables y 
pensadas para escalar con tu negocio.
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Nuestra propuesta de valor

Nuestro servicio

Nuestra solución de identidad descentralizada 
basada en Self-Sovereign Identity (SSI) y credenciales 
verificables, está diseñada para ayudar a empresas e 
instituciones a transformar cómo gestionan y verifican 
identidades en sus procesos digitales.


A través de una arquitectura basada en APIs, 
facilitamos la emisión, validación y uso de 
credenciales digitales interoperables, seguras y 
alineadas con los estándares globales, compatibles 
con el EUDI Wallet, y normativas como eIDAS 2.0 y 
GDPR.


Nuestro enfoque modular permite integrarse 
fácilmente en casos de uso como verificación de 
identidad (KYC), onboarding sin contraseñas, emisión 
de datos verificables, acceso seguro o gestión de 
proveedores.


Esta solución prepara a las organizaciones para la 
nueva economía digital basada en la confianza, 
reduciendo costes, mejorando la experiencia de 
usuario y abriendo la puerta a nuevos modelos de 
negocio basados en la portabilidad y la privacidad de 
los datos.

¿Qué te permite?

Nuestra solución permite a las organizaciones 
evolucionar desde modelos tradicionales de identidad, 
fragmentados y costosos, hacia un modelo más ágil, 
seguro y centrado en el usuario. Con este nuevo modelo 
de identidad se podrán ofrecer experiencias digitales 
más fluidas, cumpliendo con regulaciones como eIDAS 
2.0. 



En concreto, nuestra solución te permitirá:

Emitir credenciales confiables, verificar atributos sin 
almacenar datos sensibles.


Automatizar procesos críticos como on boarding 
digital, validación de datos personales, y accesos 
federados.


Reducir costes en ciberseguridad, cumplimiento 
normativo y gestión documental.


Abrir la puerta a nuevos modelos de negocio basados 
en identidades portables.


Facilitar mayor interoperabilidad con el ecosistema 
europeo de identidad digital (EUDI Wallet).


Mejorar significativamente la confianza del usuario 
final.

Beneficios del servicio

Procesos más ágiles y eficientes

Automatiza validaciones y verificaciones, acelerando 
onboarding, acceso y gestión de identidades sin 
intervención manual.

Reducción de costes operativos

Disminuye gastos en gestión documental, ciberseguridad 
y cumplimiento, gracias a procesos automatizados y 
menos redundancias.

Mayor seguridad

La descentralización reduce puntos vulnerables y evita el 
almacenamiento de datos sensibles en un solo lugar, 
minimizando riesgos de hackeos y fraudes.

Interoperabilidad global

Permite la validación de credenciales en distintos 
sistemas y regiones, facilitando la movilidad y 
colaboración transfronteriza.

Control del usuario sobre sus datos

Los usuarios gestionan y comparten solo la información 
necesaria, preservando su privacidad y autonomía digital.

Cumplimiento normativo simplificado

Facilita la conformidad con regulaciones como eIDAS 2.0 
al ofrecer credenciales verificables y trazabilidad sin 
comprometer datos personales.



Valor diferencial de Telefónica Tech

Preparados para el futuro 
eIDAS

Estamos a la vanguardia de la 
normativa eIDAS y la EUDI 
Wallet, asegurando que su 
organización cumpla y 
aproveche las nuevas 
oportunidades de la identidad 
digital europea.

Interoperabilidad garantizada 

Buscamos la máxima 
compatibilidad de la tecnología, 
por eso trabajamos con dos 
partners líderes para ofrecer 
soluciones robustas y abiertas.

Soluciones a  medida

Adaptamos nuestras 
soluciones de Identidad 
Autosoberana a las 
necesidades específicas de su 
negocio, garantizando una 
implementación eficiente y el 
máximo valor.

Equipo y logros

Nuestros equipos

Descripción de equipo

Capacidades locales y globales


Un equipo de más de 100 personas dedicadas distribuidas geográficamente en las 
regiones Telefónica Tech.


+30 expertos en desarrollo de producto.


+50 expertos como Preventas, gestores de ofertas y desarrollo de negocio.


+20 expertos en Operaciones, mantenimiento y gestión de servicios.

Modelo comercial

Ofrecemos un servicio completo de consultoría y 
acompañamiento para proyectos complejos. Nuestro 
equipo experto diseñará e implementará una solución de 
identidad autosoberana totalmente a medida, alineada 
con sus objetivos estratégicos. Desde la 
conceptualización hasta el soporte, garantizamos el éxito 
de su transformación.

Nuestra solución de Identidad Autosoberana se integra 
fácilmente con sus sistemas. Implemente capacidades de 
SSI rápidamente, optimizando procesos sin 
interrupciones. Ideal para quienes buscan una solución 
robusta y preconfigurada para una rápida adopción de la 
identidad autosoberana.



Contáctanos para empezar la transformación digital de tu organización.

2025 © Telefónica Cybersecurity & Cloud Tech S.L.U. junto a Telefónica IoT & Big Data Tech S.A. Todos los derechos reservados.   telefonicatech.com

Nuestras soluciones

Descubre todas nuestras soluciones

Creemos en el poder transformador de la tecnología para mejorar procesos, optimizar recursos 
y abrir nuevas oportunidades de negocio.
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