
Conoce a tu audiencia para impulsar tus ventas  
y optimizar resultados.

¿CÓMO TE AYUDAMOS DESDE TELEFÓNICA TECH?

Mobility Marketing es una solución orientada al sector 
publicitario que te ayuda a entender los perfiles de 
audiencia y sus comportamientos. Ofrece información 
valiosa que te permitirá enfocar de manera más efectiva 
tus campañas de publicidad exterior (Out Of Home) y 
digitales, así como optimizar tu presencia comercial.

 
 
 

Al combinar la amplia cantidad de datos de la red de 
clientes de Telefónica con la actividad de negocio, esta 
solución te ofrece insights detallados sobre el volumen 
y perfil de la audiencia objetivo en una zona o región 
concreta. Esto te permitirá monetizar tus activos si eres 
un media owner y, como agencia o anunciante, segmentar 
a tu público objetivo de manera más precisa según sus 
características.

Esta solución está diseñada para 
empresas y administraciones públicas de 
cualquier tamaño y de diversos sectores 
como Retail, sector financiero, media, 
turismo y ocio, o el sector público.

¿A QUIÉN VA DIRIGIDO ESTE SERVICIO?

Mobility Marketing
DATA-POWERED SOLUTIONS 



 

Beneficios del servicio

¿Qué te permite?

	› Volumen de usuarios: Análisis predictivo de 
frecuencia y recurrencia de rutas establecidas para 
realizar campañas inteligentes, dirigidas a la persona 
exacta en el momento adecuado.

	› Patrones de movilidad: Análisis de los patrones de 
movilidad de las poblaciones en áreas específicas. 
 
 

	› Predicción de tendencias: Conecta con tu audiencia 
y crea campañas adaptadas a sus necesidades, 
anticipando la demanda y definiendo estrategias 
efectivas.

	› Análisis del área comercial: Comprende el 
comportamiento en áreas comerciales clave para 
tomar decisiones más informadas.

Nuestro servicio

La reciente creación de Telefónica Tech, que integra 
unidades de IA & Data con Conectividad e IoT, hace 
que nuestra oferta sea aún más completa, uniendo 
capacidades de sensorización, conectividad, analítica e 
infraestructura. Si quieres lanzar campañas de publicidad 
exterior y digitales más efectivas, te ayudamos a 
conseguirlo gracias al perfilado de audiencias habilitado 
por nuestra solución Mobility Marketing. 
 
 
 
 

Contamos con una capacidad única para combinar 
y analizar datos de clientes con datos de Internet of 
Things, open data y movilidad de nuestra red telco, lo 
que nos permite obtener patrones de comportamiento 
procesados en nuestra plataforma pionera con algoritmos 
patentados. Esto nos permite ofrecerte una calidad y 
granularidad temporal mucho más precisa que las fuentes 
de datos tradicionales. Además, ofrecemos un servicio 
personalizado y consultivo, acompañándote en todas las 
fases de tus necesidades de negocio.

NUESTRA PROPUESTA DE VALOR

Una muestra incomparable

Aprovechamos la gran cantidad de dispositivos y la vasta 
información generada por ellos para ofrecer una muestra 
más representativa que cualquier otra fuente  
de información.

Captación de audiencias

Define tu público objetivo y comprende su distribución 
en el tiempo y el espacio, conociendo el lugar y momento 
óptimos para captar su atención.

Perfilado por localización

Comprende los perfiles de audiencia expuestos a medios 
o en ubicaciones específicas, ayudándote a responder a la 
pregunta: ¿qué audiencia está presente en este lugar?

Alto impacto

Entiende la variabilidad estacional y cómo cambian las 
audiencias según la temporada.



Valor diferencial de Telefónica Tech

Datos reales y anonimizados
Utilizamos los datos de nuestra red móvil, 
extrayendo y anonimizando la información de 
manera segura.

Analítica avanzada
Aplicamos modelos matemáticos para generar 
perfiles y patrones de comportamiento basados 
en los datos de nuestra red.

Nuestros equipos

	› 400 profesionales dedicados a IA para clientes 
empresariales y de Administración pública.

	› 10 centros especializados en España (Madrid, 
Barcelona, Valencia y Valladolid), Reino Unido 
(Londres), Europa Central (Eslovenia y Austria), 
Brasil (Sao Paolo) y la región de Hispam 
(Santiago de Chile y México D.F.).

	› +150 certificaciones de nuestros expertos en 
Inteligencia Artificial.

Nuestro servicio es flexible y se adapta a las 
necesidades de distintos tipos de clientes. 
Ofrecemos tanto entregas one-shot como 
entregas recurrentes.

EQUIPO Y LOGROS MODELO COMERCIAL

Logros

	› +1000 proyectos ejecutados.

	› +200 clientes.

	› Proyectos en más de 25 países.



Contáctanos para empezar la transformación digital de tu organización.
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SERVICIOS RELACIONADOS

Marketing Dinámico

Permite mostrar contenido personalizado en pantallas dentro de los puntos de venta, basado en los insights 
obtenidos sobre el comportamiento de los clientes. Así, las empresas pueden optimizar sus estrategias de 
marketing en tiempo real, mejorando la segmentación y aumentando el impacto de las campañas.

Insights de Espacios

Analiza el comportamiento de los clientes dentro de los puntos de venta o zonas comerciales. Al combinar 
ambas soluciones, se obtiene una visión completa del cliente tanto dentro como fuera de los espacios 
comerciales, lo que mejora la segmentación y la eficacia de las campañas de marketing.

Visualization

Facilita la comprensión de los patrones de movilidad y el comportamiento de los clientes a través de la 
representación visual de los datos complejos generados por Mobility Marketing. Esto permite a los equipos  
de marketing tomar decisiones más informadas y ajustar las campañas con mayor precisión.

https://telefonicatech.com/contacto
https://telefonicatech.com/
https://telefonicatech.com/soluciones/iot-conectividad/espacios-inteligentes/marketing-dinamico
https://telefonicatech.com/soluciones/ai-and-data/data-powered-solutions/insights-de-espacios
https://telefonicatech.com/soluciones/ai-and-data/ai-services

