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; COMO TE AYUDAMOS DESDE TELEFONICA TECH?

Agiliza la documentacion clinica con inteligencia
artificial generativa segura y conectada

Nuestra solucion de transcripcion e informes medicos Su capacidad para integrarse con los sistemas

con |A generativa esta disenada para liberar tiempo a los hospitalarios existentes permite que los profesionales
profesionales sanitarios, automatizando la creacion de gestionen solicitudes, registros o recetas mediante
documentos clinicos desde la voz. A través de agentes comandos de voz, mejorando la eficiencia asistencial y la
inteligentes integrables con la historia clinica, permite experiencia del paciente. Todo ello, garantizando
generar informes en lenguaje natural de forma cumplimiento normativo, trazabilidad y privacidad de los
automatica, estructurada y segura. La solucion facilita datos clinicos en cada interaccion.

tanto la transcripcion de consultas como la recuperacion
iInteligente de datos previos, reduciendo errores, tiempos
de esperay carga administrativa.

.A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE SERVICIO?
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Profesionales sanitarios y clinicos qgue Responsables de transformacion Centros de salud y hospitales que
buscan reducir el tiempo destinado a  digital hospitalaria y servicios de deseen integrar tecnologias de |IA
tareas administrativas y centrarse emergencias, que requieren optimizando sus flujos clinicos
mas en la atencion al paciente. soluciones para optimizar la eficiencia actuales.

operativa, agilizar la gestion de datos
clinicos y reducir riesgos mediante la
automatizacion de procesos.
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NUESTRA PROPUESTA DE VALOR

Nuestro servicio

Ofrecemos una solucion de IA generativa centrada en
automatizar tareas clinicas repetitivas, mejorando la
productividad sin comprometer la calidad asistencial.
Esta herramienta transforma la voz en texto clinico
estructurado, conectando directamente con la historia
clinica del paciente y generando informes medicos de
forma automatica. Gracias a su integracion con los
sistemas hospitalarios, permite no solo transcribir, sino
tambien recuperary consultar informacion en tiempo
real, generar recetas, notas clinicas o resumenes de visita
con un simple comando de voz. Nuestro enfoque
modulary seguro garantiza el cumplimiento normativo
(GDPR, ISO, HIPAA), adaptandose a las necesidades
especificas de cada centro sanitario. Ademas, permite
configurar workflows personalizados con agentes
iInteligentes, potenciando el trabajo en equipo vy la
agilidad del entorno asistencial, mientras se minimiza la
carga burocratica que resta tiempo al cuidado humano.

Beneficios del servicio

Ahorro de tiempo clinico y foco en el paciente

Disminuye el tiempo dedicado a documentacion medica,
permitiendo a los profesionales centrarse mas en el
diagnostico, el seguimiento y la relacion con el paciente.

Interaccion inteligente con la historia clinica

Los agentes conversacionales pueden consultary
recuperar informacion directamente desde el sistema,
facilitando decisiones mas rapidas y seguras.

»
6P Al & Data

¢ Qué te permite?

Con esta solucion, tu organizacion puede avanzar hacia
una gestion clinica mas fluida, centrada en lo esencial: el
cuidado de las personas.

Reducir la carga administrativa

Libera tiempo a los profesionales sanitarios
automatizando tareas como la codificacion, la generacion
de informes o la gestion de recetas.

Aumentar la eficiencia operativa

Integra agentes conversacionales que interactuan con la
historia clinica para agilizar flujos asistenciales sin
fricciones.

Mejorar la calidad y precision de la documentacion
Garantiza informes estructurados, trazables y completos
con lenguaje natural, minimizando errores humanos.

Generacion de informes precisos y estructurados

Crea automaticamente informes en lenguaje natural,
coherentes y trazables, mejorando la calidad de |a
informacion clinica disponible.

Cumplimiento normativo y seguridad integrada

Garantiza la confidencialidad de los datos con estandares
como GDPR, HIPAA e ISO, cumpliendo con los requisitos
regulatorios de cada entorno sanitario.
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Valor diferencial de Telefonica Tech
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Telefonica Tech ofrece una Nuestra experiencia en |A Combinamos tecnologia de
solucion segura y escalable que aplicada al entorno hospitalario vanguardia, conocimiento
se adapta a los flujos clinicos garantiza una integracion real, sanitario y asesoramiento
sin alterar la infraestructura practicay con impacto medible experto para generar valor
existente. en la eficiencia asistencial. tangible en la practica clinica

diaria.
EQUIPO Y LOGROS
Nuestros equipos Logros
- 400 profesionales dedicados a IA para clientes - +1000 proyectos ejecutados.

empresariales y de Administracion publica. . +200 clientes.

. 10 centros especializados en Espana (Madrid,
Barcelona, Valencia y Valladolid), Reino Unido
(Londres), Europa Central (Eslovenia y Austria),
Brasil (Sao Paulo) y la region de Hispam
(Santiago de Chile y México D.F.).

- Proyectos en mas de 25 paises.

- +150 certificaciones de nuestros expertos en
Inteligencia Artificial.

MODELO COMERCIAL

Tras un analisis detallado de las necesidades especificas,  El servicio de transcripcion y elaboracion de informes se

se determina la solucion tecnologica optima, comercializa mediante un modelo de suscripcion basado
incorporando herramientas lider para simplificar procesos en el numero de profesionales sanitarios concurrentes
e integrar la asistencia. La fase de implementacion que utilizan el sistema.

incluye asesoramiento experto, formaciony
acompanamiento, todo ello bajo una gestion coordinada
y eficiente.
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NUESTRAS SOLUCIONES

Descubre todas nuestras soluciones

Creemos en el poder transformador de la tecnologia para mejorar procesos, optimizar recursos
y abrir nuevas oportunidades de negocio.

)

Contactanos para empezar la transformacion digital de tu organizacion. —@
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