
Transforma tu organización: Cómo desplegar una Oficina  
de Gobierno del Dato.

¿CÓMO TE AYUDAMOS DESDE TELEFÓNICA TECH?

Te ayudamos a implementar una Oficina de Gobierno 
del Dato (OGD) proporcionándote una estrategia integral, 
herramientas avanzadas y una infraestructura sólida que 
garantiza la calidad, seguridad y aprovechamiento óptimo 
de tus datos. Esto te permitirá mantenerte a la vanguardia 
tecnológica y transformar tu organización en un referente 
en conocimiento e innovación.

La Oficina de Gobierno del Dato está compuesta por un 
equipo multidisciplinar de profesionales de negocio y 
técnicos, bajo la supervisión del CDO o una figura similar. 
Este equipo gestiona la disponibilidad, integridad, 

usabilidad y seguridad de los datos, definiendo 
procedimientos y planes de ejecución para su correcta 
gestión. Actuando como el motor de la transformación de 
tu empresa hacia una organización orientada al producto 
de datos data-led, esta oficina coordina el Gobierno del 
Dato en colaboración con diversas áreas.

En términos de seguridad, la oficina colabora 
estrechamente con las oficinas del DPO y CISO, 
asegurando que los datos se gestionen bajo los más altos 
estándares de protección y cumplimiento normativo.

Pequeñas empresas
Te ayudamos a establecer una 
base sólida para gestionar tus 
datos, mejorando la toma de 
decisiones con información 
limpia y bien gobernada. Tendrás 
acceso a tecnologías y prácticas 
avanzadas que te permitirán 
competir eficazmente en el 
mercado.

Medianas empresas
A medida que creces, la complejidad 
de tus datos también aumenta. Con 
una buena estrategia de Gobierno 
del Dato optimizarás los procesos 
de negocio, asegurando la calidad 
y seguridad de tu información, 
mientras fomentas una cultura de 
datos integrada que impulse tu 
eficiencia operativa.

Grandes empresas
Necesitas una estrategia avanzada 
de Gobierno del Dato o asegurar la 
continuidad de esta, para transformar 
tus operaciones y mantener una 
ventaja competitiva. Nuestro servicio 
te ayuda a maximizar el valor de tus 
datos para impulsar el crecimiento 
sostenible y la innovación.

¿A QUIÉN VA DIRIGIDO ESTE SERVICIO?

Oficina de Gobierno  
del Dato

GOBIERNO DEL DATO



 

Experiencia en clientes

Te ofrecemos una solución flexible y adaptable, siendo 
agnósticos en cuanto a la tecnología utilizada. Esto 
garantiza que nuestras soluciones se ajusten a tus 
necesidades específicas.

Uso de aceleradores

Utilizamos aceleradores exclusivos que nos permiten 
implementar soluciones rápidas y efectivas. Desplegamos 
la Oficina de Gobierno del Dato de manera ágil e integrada 
con tus sistemas.

Experiencia y cambio cultural

Aplicamos nuestra experiencia en múltiples sectores y 
partners tecnológicos, evitando empezar desde cero. 
Facilitamos el cambio cultural con cursos de formación 
adaptados, asegurando una evolución exitosa en tu 
organización.

Productos mínimos viables

Desarrollamos productos mínimos viables para validar 
y ajustar rápidamente soluciones, ofreciéndote un 
acompañamiento técnico continuo que se alinee con tus 
objetivos.

Beneficios del servicio

¿Qué te permite?

Nuestro servicio de despliegue de una Oficina de 
Gobierno del Dato permite:

	› Fase de arranque: Crear la Oficina del Dato, 
identificar la arquitectura y aplicaciones de tu 
organización, definir las fuentes de datos y la 
estructura organizativa, y desarrollar un glosario  
de términos.

	› Fase de parametrización: Analizar tus taxonomías, 
definir metadatos, flujos y procesos, gestionar 
identidades y accesos, y asegurar el gobierno de la 
seguridad y el cumplimiento legal. 
 
 
 

 
 
 

	› Fase de productivización: Implementar reglas de 
calidad, definir maestros de datos, crear un diccionario 
de datos, asegurar la trazabilidad de la información y 
desarrollar un data marketplace o portal de datos para 
fomentar el autoservicio de datos.

Nuestro servicio

Con nuestro servicio de Oficina de Gobierno del Dato, 
aseguramos que tus datos sean precisos, seguros y 
fácilmente accesibles. Esto optimiza la toma de decisiones 
y mejora la eficiencia operativa. 
 
Ofrecemos soluciones personalizadas que garantizan el 
cumplimiento normativo y reducen riesgos, permitiéndote 
centrarte en el crecimiento y la innovación. 

El despliegue de la Oficina de Gobierno del Dato 
sigue un enfoque integral y estructurado en varias 
fases, asegurando que cada una esté alineada con tus 
necesidades.

NUESTRA PROPUESTA DE VALOR



Valor diferencial de Telefónica Tech

Soluciones rápidas  
y efectivas
Utilizamos aceleradores 
exclusivos para una 
implementación ágil, 
reduciendo tiempos y costes, 
y asegurando una rápida 
integración con tus sistemas.

Experiencia probada en 
diversos sectores
Nuestra experiencia en 
múltiples industrias nos 
permite aplicar mejores 
prácticas y soluciones 
probadas, adaptándonos a 
tus necesidades específicas.

Cambio cultural y 
formación
Ofrecemos un cambio 
cultural adaptado mediante 
cursos de formación 
especializados, asegurando 
que tu equipo adopte 
eficazmente las nuevas 
prácticas de gestión de 
datos.

Nuestros equipos

	› 400 profesionales dedicados a IA para clientes 
empresariales y de Administración pública.

	› 10 centros especializados en España (Madrid, 
Barcelona, Valencia y Valladolid), Reino Unido 
(Londres), Europa Central (Eslovenia y Austria), 
Brasil (Sao Paolo) y la región de Hispam 
(Santiago de Chile y México D.F.).

	› +150 certificaciones de nuestros expertos en 
Inteligencia Artificial.

Llave en mano
Nos encargamos de todo el proceso, de extremo 
a extremo, asegurándonos de entregarte los 
resultados esperados.

Equipo extendido
En los momentos clave en los que necesitas apoyo 
específico, nuestros profesionales actúan como parte 
de tu equipo para asegurar el éxito.

Centro de excelencia
Desarrollamos un equipo multidisciplinar para definir 
y ejecutar una estrategia en materia de datos e IA, 
ayudándote a acelerar tu transformación.

Soporte y evolución
Te ofrecemos soporte continuo y evolucionamos las 
infraestructuras y modelos que sustentan tus casos 
de negocio.

EQUIPO Y LOGROS

PARTNERS RELACIONADOS

MODELO COMERCIAL

Logros

	› +1000 proyectos ejecutados.

	› +200 clientes.

	› Proyectos en más de 25 países.



Contáctanos para empezar la transformación digital de tu organización.
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SERVICIOS RELACIONADOS

Insights de Movilidad

Proporciona datos sobre el movimiento de personas en exteriores, que pueden complementar los análisis 
de Insights de Espacios en zonas comerciales. De esta forma, es posible obtener una visión completa del 
comportamiento de los clientes dentro y fuera de los establecimientos.

Visualization

Es fundamental para representar los datos complejos de manera comprensible. Los insights obtenidos se 
pueden visualizar de forma más efectiva a través de dashboards y herramientas visuales, ayudando a los 
gestores a tomar decisiones basadas en datos con mayor rapidez.

Cloud WiFi/SDLAN

Te ofrecemos una solución SDN que integra servicios de Secure SD-Branch (WiFi & LAN, SD-WAN y 
seguridad), disponibles sobre fabricantes líderes en el mercado de tecnologías Wired & Wireless LAN y 
Edge WAN. Disponible tanto en el modelo flexWAN como servicio estandarizado con diferentes paquetes 
comerciales, así como en modo proyecto adaptado a tus necesidades.

https://telefonicatech.com/contacto
https://telefonicatech.com/
https://telefonicatech.com/soluciones/ai-and-data/data-powered-solutions/insights-de-movilidad
https://telefonicatech.com/soluciones/ai-and-data/ai-services
https://telefonicatech.com/soluciones/ciberseguridad-y-naas/conectividad-nube-segura/cloud-wifi-sdlan

