
Conecta, optimiza y asegura tu red empresarial de extremo 
a extremo con la sencillez del servicio de Telefónica Tech 

¿CÓMO TE AYUDAMOS DESDE TELEFÓNICA TECH?

Los retos de la transformación digital suponen una revolución 
en la conectividad de tus sedes y un gran cambio en la forma 
como trabajábamos hace unos años: el espacio de trabajo y 
tu oficina están cambiando y tus soluciones de red tienen 
que cambiar con ellas. 

La red tradicional no es lo suficientemente flexible 
y dinámica para adaptar los cambios de forma rápida 
según las necesidades del negocio y de seguridad, por 
lo que evolucionan a redes SDN prestando sencillez, 
agilidad y facilidad de gestión, actualización continua y alta 
disponibilidad.

Para ayudarte a simplificar la gestión y monitorización de tus 
redes, en Telefónica Tech te ofrecemos una solución SDN 
que integra servicios de Secure SD-Branch (WiFi & LAN, 

SD-WAN y seguridad), disponibles sobre fabricantes líderes 
en el mercado de tecnologías Wired & Wireless LAN y 
Edge WAN. Disponible tanto en el modelo flexWAN como 
servicio estandarizado con diferentes paquetes comerciales, 
así como en modo proyecto adaptado a las necesidades de 
nuestros clientes. Se trata de un servicio de red y seguridad 
convergente, desde el equipamiento hasta los procesos 
comerciales, de provisión y operación, garantizado por 
especialistas que te acompañarán en todo momento para 
tener toda la información de lo que sucede en la red.

Empresas con necesidades flexibles de conectividad. 
Empresas con múltiples tipos de usuarios y dispositivos en 
constante movimiento que deban estar conectados a la 
misma red y de forma segura, dentro de sus espacios (salas 
de reuniones, espacios con gran afluencia de usuarios 
invitados, retail)

Sedes con dispositivos IoT compartiendo la infraestructura 
WiFi y LAN con otros usuarios 
como empleados, externos o invitados, garantizando seguridad 
y priorización según necesidades de negocio, y con opciones 
de automatización e integración de procesos (edificios 
inteligentes, almacenes con AVGs, health care, CCTV)

¿A QUIÉN VA DIRIGIDO ESTE SERVICIO?

Sedes que requieren la conectividad combinada 
a aplicativos en Centro Datos por MPLS y a internet 
y aplicaciones en cloud con la mejor experiencia de 
usuario y protegidas de la exposición a la red pública.

Espacios amplios y/o con alta densidad de usuarios. 
Espacios donde el rendimiento de la red WiFi y LAN es clave 
para dar conectividad a un gran número de usuarios y/o 
dispersados en el espacio (grandes eventos, campus, oficinas 
/ fábricas)

Cloud WiFi/ SD-LAN
CLOUD NETWORKING & SASE



Modelo comercial sencillo y modular 

Cuota mensual sin inversión previa en hardware y 
licencias. Bloques flexibles ajustables a necesidades 
de refresco de tu red. Fácil activación de licencias e 
integración con la seguridad.

Convergencia extremo a extremo del servicio.

Análisis de cambios de configuración para asegurar 
coherencia entre los servicios de la suite. Correlación 
entre incidencias de WiFi & LAN con las de los servicios de 
SD-WAN y Seguridad.

Entrega ágil del servicio 

Diseño de la arquitectura, planificación e instalación completa 
de CPEs, switches y access points y cableados. Servicio en la 
plataforma en la nube gestionada.

Beneficios del servicio

¿Qué te permite?

Este servicio te permitirá:

	› Ofrecer una experiencia de usuario mejorada, con 
mayor rendimiento, menor latencia y mayor ancho de 
banda para soportar los nuevos aplicativos de negocio 
alojados on-premise o en la nube. 

	› Escalar a medida que tu empresa crece, agilizar los 
cambios sobre tu red y reducir el tiempo de despliegue. 

	› Visibilizar datos de red relevantes y anticiparse a 
posibles anomalías a través de analítica e Inteligencia 
Artificial.

	› Habilitar la integración del servicio WiFi y LAN con 
otros servicios de red y seguridad.

	› Acceder a un portal de cliente con visibilidad de la 
red y opción de gestión compartida y portal cautivo de 
invitados personalizable.

Nuestro servicio

El servicio de flexWAN de Telefónica Tech es la solución 
que integra servicios de SD-Branch (WiFi & LAN, SD-WAN 
seguro) para el extremo a extremo de tu red empresarial. 
El servicio de Telefónica Tech es la solución que integra 
servicios de SD-Branch (WiFi & LAN, SD-WAN seguro) 
para el extremo a extremo de tu red empresarial. Nuestros 
especialistas te ayudarán a acelerar tu llegada al mercado, 

instalar y provisionar el servicio en cada sede y gestionar 
de forma proactiva las incidencias y evolución del servicio. 
Las tecnologías WiFi y LAN han evolucionado para formar 
parte de las tecnologías Secure SD-Branch. Utilizamos 
las mejores plataformas del mercado para ofrecerte una 
gestión centralizada desde la nube y seguridad transversal 
de la red.

NUESTRA PROPUESTA DE VALOR

Atención al cliente y gestión por especialistas

Contamos con equipos optimizados de atención al cliente 
disponibles 24x7x365 para la identificación temprana 
y resolución de incidencias, así como la agilidad en la 
gestión de cambios de configuración.



Ofrecemos un modelo 
de gestión a tu medida, 
con un equipo de soporte 
a tu disposición para 
monitorización continua y 
resolución de incidencias 
proactiva que aseguran la 
continuidad del servicio.

Nuestro equipo de 
profesionales te acompañará 
desde el primer día para todo 
lo que necesites.

Valor diferencial de Telefónica Tech

Conectamos y optimizamos el 
rendimiento de la conectividad 
de tu red interna de forma 
segura con funciones 
avanzadas.

Nuestros equipos 

	› +80K dispositivos WiFi/LAN gestionados

	› 11 Centros de Operación

	› +500 Clientes

	› +300 Certificaciones

	› +10 Expertos tecnológicos de los partners 
tecnológicos dedicados e integrados en nuestra 
operación

	› Oferta integrada con el portfolio más completo de 
servicios de ciberseguridad

Ofrecemos un modelo comercial sencillo y modular.
Cuota mensual cuyo precio varía en función del 
número y tamaño de las sedes y licencia elegida.
Sin inversión previa en HW, plataformas o licencias, 
fácil activación de licencias y funciones de seguridad 
con todo lo necesario para estar protegido. El precio de 
sede por mes incluye todos los elementos del servicio 
(HW, licencias, operación y plataforma).

Fácil activación de licencias: no requieren cambio de 
equipamiento en sede. Un equipo de expertos llevará a 
cabo el análisis para incluir la configuración de la nueva 
licencia y los cambios de licencia no tienen impacto en 
el servicio, solo cambian las funcionalidades de las que 
se disponen. 

EQUIPO Y LOGROS MODELO COMERCIAL

Logros

	› Los niveles más altos de partnership y los mejores 
acuerdos: Cisco Gold Partner, Platinum Aruba – 
Service Integrator 

	› Fortinet MSSP of the yearyear 2023 EMEAFortinet 
MSSP of the year 2023 EMEA

	› Certificación ENS Alto Fortinet

	› Cisco Powered Services Meraki (Access, SDWAN, 
Security)

PARTNERS RELACIONADOS



Contáctanos para empezar la transformación digital de tu organización.

Secure SD-WAN

Conecta tus sedes con la 
nube mediante la solución 
convergente de red WAN y 
seguridad asegurando que 
el tráfico sea eficiente, esté 
protegido, garantizando que las 
empresas puedan operar con 
agilidad y confianza.

Security Edge
 
Reemplaza tu VPN tradicional 
con soluciones ZTNA de nuestro 
portfolio de Edge Security para 
proteger la conectividad del 
usuario y dispositivo a los datos 
cuando está fuera de la oficina.

SERVICIOS RELACIONADOS

Security Management

Incorpora las soluciones de 
Control de Acceso (NAC) 
e implementa modelos de 
seguridad Zero Trust para 
asegurar el acceso de usuarios 
y dispositivos a tu red y los datos 
que contiene.
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