
¿A quién va dirigido este servicio?

Clientes Residenciales con hijos con edades entre los 5 y 18 años 

¿Cómo te ayudamos desde Telefónica Tech?

La mejor herramienta de seguridad y bienestar 
digital para familias.

Este servicio permite a padres y madres proteger y 
supervisar la vida digital de los más pequeños de la 
familia de forma sencilla.



Sabemos que cada niño se enfrenta a una serie de 
riesgos diferentes a la hora de gestionar su identidad 
digital. Con nuestro servicio de Control Parental Premium 
contamos con las herramientas adecuadas para 
ayudarles en cualquier situación y orientar a padres y 
madres en el mundo digital de sus hijos..

Ofrecemos un conjunto completo de herramientas en un 
único lugar para: proteger a tus hijos, fomentar un uso 
equilibrado de la tecnología con una gestión adecuada 
del tiempo de pantalla, proporcionar una visión clara de 
sus acciones en internet y, lo más crucial, guiarlos hacia 
una utilización consciente y responsable de la tecnología
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Nuestra propuesta de valor

Nuestro servicio

Control Parental Premium ofrece la tranquilidad a los 
padres para asegurarles que sus hijos están seguros 
en Internet.



No se trata únicamente de establecer límites de tiempo, 
sino de que el contenido que consuman nuestros hijos 
sea educativo y lo más formativo posible, ayudándoles a 
aprender el uso de la tecnología de un modo 
responsable.

¿Qué te permite?

Este servicio permite a los padres supervisar y gestionar 
la vida digital de sus hijos, proporcionando un entorno 
seguro y educativo en el uso de dispositivos e internet:

Protege a tus hijos al navegar: Configurando filtros 
web donde acceder o no, bloqueando aplicaciones y 
juegos, supervisando el uso de Youtube y Facebook. 


Fomenta hábitos digitales saludables: Gestionando 
el tiempo de pantallas de tus hijos estableciendo 
límites de tiempo diario para sus dispositivos y 
aplicaciones concretas.


Disfruta de total visibilidad: Supervisando la 
actividad online de tus hijos en tiempo real para ver 
con quién hablan y a qué contenido acceden. 
Recibiendo informes detallados.

Equipo y logros

Nuestros equipos

Nuestro equipo se encarga de la entrega y 
configuración del servicio, proporcionando una 
estrecha orientación y apoyo durante todo el 
proceso de configuración y comercialización.

Logros

+  de 6K usuarios activos

Valor diferencial de Telefónica Tech

Este servicio incluye la aplicación multiplataforma con soporte para dispositivos 
Android, Kindle, Windows, Mac, iPhone y iPad, además de la web y app Portal 
Familiar con notificaciones inteligentes del servicio de hasta 5 dispositivos. 



NextDefense

Modelo comercial

Cuota mensual que incluye la protección de hasta 5 dispositivos. 

Partners relacionados

Nuestras soluciones

Descubre todas nuestras soluciones

Creemos en el poder transformador de la tecnología para mejorar procesos, optimizar recursos 
y abrir nuevas oportunidades de negocio.

Contáctanos para empezar la transformación digital de tu organización.
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