
Intelligent Workplace

Desde Telefónica Tech, aceleramos el impacto de 
Perplexity Enterprise Pro con pilotos estratégicos, 
formación especializada, servicios de adopción
y soporte experto

¿CÓMO TE AYUDAMOS DESDE TELEFÓNICA TECH?

Perplexity Enterprise Pro es un motor de búsqueda con 
inteligencia artificial conversacional que transforma la 
forma de acceder a información actualizada y verificada, 
aportando eficiencia y precisión a la actividad diaria de 
los empleados.

Funciona como un asistente de investigación inteligente 
que permite resolver preguntas complejas en segundos, 
acceder a conocimiento de calidad sin distracciones y 
adaptarse a las necesidades específicas de cada usuario 
mediante la elección de distintos modelos de IA. 

Su implementación contribuye a mejorar los flujos de 
trabajo y optimizar la toma de decisiones en entornos 
corporativos. 

Perplexity Enterprise Pro no es solo una herramienta, sino 
una solución completa que Telefónica Tech acompaña 
con servicios profesionales de valor. Te ayudamos a 
validar su impacto mediante pilotos, desplegarlo a 
escala con onboarding técnico y formación por perfiles, 
y asegurar su adopción con soporte especializado y 

Organizaciones que quieren aprovechar al 
máximo las capacidades de Perplexity Enterprise 
Pro para transformar su acceso a la información, 
optimizar sus procesos de trabajo basados en 
conocimiento y mejorar la productividad a través 
de una investigación más ágil, precisa y segura.

¿A QUIÉN VA DIRIGIDO ESTE SERVICIO?

IA PARA EL PUESTO DE TRABAJO

Perplexity	Enterprise Pro

Nuestro servicio

Perplexity Enterprise Pro es una solución integral 
que combina tecnología avanzada con un enfoque 
estratégico de adopción. Desde Telefónica Tech, 
ofrecemos una experiencia guiada que comienza 
con pilotos controlados para validar el valor del 
servicio y continúa con un despliegue estructurado, 
formación adaptada a distintos perfiles y soporte 
continuo. 

Acompañamos a cada organización para que 
saque el máximo partido a esta herramienta, 
garantizando una adopción efectiva y sostenible.

NUESTRA PROPUESTA DE VALOR
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¿Qué te permite?

Este servicio permite a las organizaciones:

	› Acceder a respuestas precisas y actualizadas desde 
un único punto de búsqueda.

	› Subir documentos (PDF, CSV, imágenes) y analizarlos 
mediante IA.

	› Elegir entre modelos avanzados como GPT-4 Omni o 
Claude 3.

	› Integrar la herramienta con sistemas corporativos 
(SSO) y mantener la privacidad de los datos.

	› Mejorar la toma de decisiones, la investigación y la 
productividad sin perder tiempo navegando entre 
enlaces.

	› Los servicios profesionales que ofrecemos con 
Perplexity Enterprise Pro están diseñados para ayudar 
a las organizaciones a adaptarse rápidamente a la 
inteligencia artificial, permitiéndoles ser pioneras 
en la implementación y aprovechamiento de estas 
tecnologías avanzadas para optimizar sus operaciones 
y estrategias empresariales.

NUESTRA PROPUESTA DE VALOR

Beneficios del servicio

Aumento de la productividad

Permite a los empleados automatizar tareas repetitivas, 
para centrarse en las más creativas y valiosas. 

Innovación y crecimiento organizacional

Facilita la adopción de nuestras tecnologías y métodos 
de trabajo, y potencia el desarrollo y expansión de la 
empresa.

Seguridad y cumplimiento normativo

Cuenta con certificación SOC2 y todos los datos están 
protegidos mediante encriptación AES-256 en AWS, 
se eliminan tras 7 días y, además, nunca se utilizan para 
entrenar modelos de inteligencia artificial, asegurando la 
confidencialidad total de la información corporativa.

Soporte y Formación Especializada

Talleres prácticos para su uso diario, con foco en casos 
reales de negocio. Todo ello con un acompañamiento 
técnico y funcional personalizado.

Flexibilidad e integración

Integración con SharePoint, OneDrive, Confluence, entre 
otros. Posibilidad de definir casos de uso, cargar fuentes 
internas y formar usuarios clave.

Seguridad y cumplimiento normativo

Cuenta con certificación SOC2 y todos los datos están 
protegidos mediante encriptación AES-256 en AWS, 
se eliminan tras 7 días. Además, nunca se utilizan para 
entrenar modelos de inteligencia artificial, asegurando la 
confidencialidad total de la información corporativa.

Nuestros servicios profesionales cubren todo el ciclo de vida del despliegue:
	

	› Piloto Perplexity Enterprise Pro (3 meses): Validación inicial del valor del servicio con licencias, formación básica y 
evaluación de resultados.

	› Despliegue y Plan de adopción: Onboarding técnico, formación por perfiles (usuarios y administradores) y seguimiento 
de uso para garantizar el éxito de la adopción del servicio.

	› Formaciones personalizadas: Talleres interactivos adaptados a distintos perfiles, centrados en escenarios reales de uso.
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Valor diferencial de Telefónica Tech

Servicios Profesionales 
Personalizados: Ofrecemos 
servicios profesionales adaptados 
a las necesidades específicas 
de tu empresa, asegurando una 
implementación y uso óptimos de 
nuestras soluciones tecnológicas.

Aumenta la productividad 
automatizando tareas repetitivas y 
permite que tu equipo se enfoque en 
actividades creativas y estratégicas. 
Nuestras soluciones optimizan tiempo 
y recursos, impulsando la innovación
y el crecimiento de tu empresa. 

En Telefónica Tech te acompañamos 
en la adopción de IA generativa 
con un enfoque seguro, eficiente y 
escalable. Contamos con equipos 
especializados para impulsar la 
transformación de tu entorno de 
trabajo con soluciones innovadoras.

MODELO COMERCIAL

PARTNERS RELACIONADOS

Nuestra experiencia nos respalda

	› Presencia en 13 países.

	› Más de 100.000 clientes en toda la huella.

EQUIPO Y LOGROS

Especialistas en despliegues de IA en el puesto 
de trabajo

Telefónica Tech ofrece una propuesta integral 
de valor que abarca todas las fases del proyecto, 
desde la provisión y venta de licencias hasta la 
configuración, despliegue y acompañamiento 
continuo. Nos encargamos de todo el ciclo de 
vida del servicio, adaptándolo a las necesidades 
específicas de cada cliente para asegurar una 
implantación exitosa y sin fricciones.

Contáctanos para empezar la transformación digital de tu organización.
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NUESTRAS SOLUCIONES

Descubre todas nuestras soluciones

Creemos en el poder transformador de la tecnología para mejorar procesos, optimizar recursos y abrir nuevas 
oportunidades de negocio.

https://telefonicatech.com/
https://telefonicatech.com/contacto
https://telefonicatech.com/soluciones

