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CIUDADES INTELIGENTES

® Amarres
Inteligentes

;COMO TE AYUDAMOS DESDE TELEFONICA TECH?

Ayudamos a los puertos a optimizar el uso de
recursos y mejorar el servicio a sus clientes.

La digitalizacion de los amarres nauticos permite una En Espana, con mas de 250 puertos y 125.000 amarres, |la
gestion mas eficiente del suministro de aguay digitalizacion se presenta como una solucion clave para
electricidad, ofreciendo a los puertos el control total responder al creciente auge de las actividades nauticasy
sobre los recursos y costes asociados. Ademas, avanzar hacia una gestion sostenible y eficiente de los
proporciona a los usuarios la posibilidad de monitorizar recursos portuarios.

SuUs consumos y realizar reservas anticipadas, mejorando
significativamente su experiencia.

;A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE SERVICIO?
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Entidades autonomicas y autoridades portuarias: Empresas privadas gestoras de puertos deportivos:
Organismos responsables de los puertos que buscan Empresas interesadas en mejorar la competitividad del
implementar soluciones para gestionar de forma mas puerto a traves de servicios digitales innovadores que

eficiente los recursos disponibles. ofrezcan un mayor valor anadido a sus clientes.
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‘ NUESTRA PROPUESTA DE VALOR

Nuestro servicio

La solucion de Amarres Inteligentes de Telefonica Tech
esta disenada para automatizar el suministro de agua
y luz en los amarres de los puertos, ofreciendo a los
gestores informacion valiosa y en tiempo real que antes
no estaba disponible.

Con esta digitalizacion, los usuarios pueden alquilar
amarres de forma sencilla y realizar un seguimiento
remoto de su consumo de aguay electricidad mientras
su embarcacion permanece en el puerto. Esto optimiza la
gestion de los recursos y mejora significativamente la
experiencia del cliente.

¢ Qué te permite?

La solucion de Amarres Inteligentes ofrece
funcionalidades tanto para los gestores como para los
usuarios de los puertos.

Para los gestores:

> Control centralizado: Conocer el estado global de cada
puerto y gestionar varios puertos de manera diferenciada.

Beneficios del servicio

Optimizacion de los recursos

Obten informacion detallada y automatizada sobre el
consumo de agua y luz en los amarres, eliminando la
necesidad de desplazarse entre postes para realizar
mediciones. Facilita la gestion eficiente de los recursos y
permite actuar de manera proactiva para reducir
desperdicios.

\ MODELO COMERCIAL

Ofrecemos un servicio completo llave en mano que
incluye los dispositivos, su instalacion y la
configuracion del proyecto adaptado a las necesidades
especificas del cliente.

> Gestidon personalizada: Crear distintos niveles de usuario en la
plataforma, adaptando los permisos segun las necesidades.

> Visualizacion avanzada: Gestionary visualizar informacion
detallada de los amarres, como caracteristicas, estado,
consumo, reservasy alertas.

> Estadisticas: Obtener estadisticas de consumos por grupos,
amarres o usuarios para un analisis mas eficiente.

> Comunicacion directa: Enviar mensajes personalizados a los
usuarios 0 a grupos especificos.

La solucion de Amarres Digitales ofrece funcionalidades
tanto para los gestores como para los usuarios de los
puertos.

Para los usuarios:

> Reservas anticipadas: Consultar la disponibilidad de amarres
y realizar reservas previas al inicio del suministro.

> Seguimiento en tiempo real: Monitorear el consumo de agua
y electricidad de su amarre en remoto.

> Seguridad: Garantizar una vinculacion segura entre el usuario
y el punto de suministro.

Mejora del servicio al cliente

Permite a los usuarios planificar mejor su estancia
mediante reservas previas de amarres. Los usuarios
pueden monitorizar en tiempo real los consumos de agua
y electricidad de sus embarcaciones, mejorando la
experiencia de uso. Proporciona una conexion segura
entre el usuario y el punto de suministro, aumentando la
confianza en el servicio.

Cubre el acceso y uso de la plataforma de gestion, las
comunicaciones seguras y el soporte téecnico,
asegurando el correcto funcionamiento y evolucion de la
solucion a lo largo del tiempo.
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Valor diferencial de Telefonica Tech
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Solucion desarrollada por Entrega y despliegue integral Seguridad avanzada

Telefonica Tech Telefonica Tech gestiona todo el Comunicaciones seguras con
Disenada y perfeccionada con la proceso, desde la entrega e encriptacion de extremo a extremo,
participacion de usuarios reales, instalacion de los dispositivos hasta incluyendo identificacion temporal
garantizando no solo un respaldo la configuracion y despliegue del usuario con el servicio,
tecnologico solido, sino tambien una completo de la plataforma, garantizando la proteccion de datos
experiencia de uso altamente asegurando una implementacion y la confianza en cada interaccion.
optimizada y funcional. rapida y eficiente para que el cliente

pueda comenzar a aprovechar todas
las funcionalidades desde el primer

momento.
SERVICIOS RELACIONADOS

Conectividad loT y Kite Redes Moviles Privadas Consultoria IA & Data
Platform

La red industrial habillita las Disenamos un plan director de
Te ofrecemos un servicio integral de operaciones criticas del negocio transformacion en torno a los datos,
conectividad, respaldado por la asegurando continuidad, flexibilidad utilizando como faro las prioridades
mejor conectividad loT del mercado. y movilidad de los procesos, para de tu negocio. A partir de ellas,
Esto incluye tecnologias celulares favorecer la rapida adaptacion de las construimos el ecosistema
tradicionales como 2G, 3G v 4G cadenas de produccion. Permite tecnologico de loT e Inteligencia
ademds de las nuevas tecnologias tener respuesta en tiempo real con Artificial, con el objetivo de que tu
especificamente disefiadas para atencias pequenas dependiendo de compania aproveche el potencial de
comunicaciones loT, como NB-loTy a criticidad de los negocios. estas nuevas tecnologias para

obtener nuevas lineas de ingresos,
optimizar los costes o reducir el
riesgo.

LTE-M. Todo el servicio es
gestionado de manera centralizada
desde nuestra plataforma Kite, que
te permite controlar y monitorizar tu
pargue de lineas en tiempo real.

)

Contactanos para empezar la transformacion digital de tu organizacion. —@

2025 © Telefonica Cybersecurity & Cloud Tech S.L.U. junto a Telefonica loT & Big Data Tech S.A. Todos los derechos reservados. telefonicatech.com
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