
¿Cómo te ayudamos desde Telefónica Tech?

Gestiona y controla los activos de tu empresa 
de forma eficiente.

Nuestra solución de Seguimiento de Activos te ofrece 
las herramientas necesarias para mantener siempre 
disponible información crítica sobre el ciclo de vida 
de tus activos: valor, uso, condición, mantenimiento, 
depreciación y coste operativo. Es un producto diferencial 
en el mercado que te permite disponer de una visión 
más estratégica de tu planta de activos, ayudándote a 
tomar decisiones y operar de manera más eficiente.

 

Contamos con toda la información relevante de tus 
activos (localización GPS, estado de seguridad, alertas 
por robo o pérdida, así como condiciones como 
temperatura y humedad de la mercancía) para 
gestionar de manera eficiente cada ámbito de tu negocio.



Con Seguimiento de Activos, lograrás mejoras 
operativas e importantes ahorros gracias a una 
gestión más eficiente. Además, habilita nuevos 
modelos de negocio basados en el conocimiento 
preciso del estado de tus activos, como optimización 

de precios de seguros, mejora en tiempos de entrega, 
control de desviaciones y alertas por alteraciones de 
temperatura.

 

El producto está disponible en todos los países donde 
Telefónica tiene presencia, así como en muchos otros 
gracias a nuestras capacidades globales. Esta 
combinación de capacidades globales y locales hace que 
nuestra solución se adapte tanto a grandes 
corporaciones con logística internacional como a 
PYMES que necesitan agilidad y atención local.



La solución de Seguimiento de Activos es clave en cada 
eslabón de tu cadena de valor. Desde la trazabilidad en la 
extracción de materias primas o bienes intermedios, 
pasando por la distribución y almacenamiento del 
producto, hasta la distribución final y el seguimiento en el 
punto de venta, nuestra solución garantiza visibilidad en 
tiempo real de la ubicación y el estado de tus activos.

Gestión de la movilidad

Seguimiento

de Activos



¿A quién va dirigido este servicio?

Empresas de sectores como logística y distribución, 
seguridad, salud y pharma, industria y automoción, 
entre otros. Estas organizaciones utilizan nuestra solución 
para optimizar sus actividades y operaciones, reducir 
costes asociados y mejorar el servicio que ofrecen a sus 
clientes gracias a la información histórica y en tiempo real 
sobre la localización y el estado de sus activos.

Empresas de gran consumo, retail y ocio y cultura 
también pueden beneficiarse de las nuevas 
funcionalidades de seguimiento y almacenaje de activos, 
tanto en interiores como en puntos de venta, que 
Telefónica Tech pone a su disposición con esta solución.

Nuestra propuesta de valor

Nuestro servicio

Con la solución de Seguimiento de Activos de Telefónica, 
puedes visualizar todos tus bienes desde cualquier 
dispositivo con acceso a Internet, gracias a una interfaz 
web que no requiere instalación de software adicional, lo 
que garantiza una accesibilidad total.



La solución recoge información variada según tus 
necesidades específicas, incluyendo datos como 
localización, temperatura, humedad, luminosidad y 
muchas otras variables, adaptándose a los requisitos de 
tu negocio.

¿Qué te permite?

Las funcionalidades se agrupan en tres categorías 
principales:

Localización en tiempo real de activos:

� Seguimiento en tiempo real de vehículos, posición GPS y 
movimiento de la carga de principio a fin�

� Visualización y almacenamiento de datos�

� Creación y gestión de alertas y eventos basados en 
parámetros de ruta, estado de la carga y localización 
previamente definidos�

� Configuración de POIs (Puntos de Interés) y geozonas�

� Generación de informes e históricos de datos sobre rutas, 
parámetros sensorizados, incidencias y alertas registradas.

� Gestión de inventario con puntos de entrada y salida�

� Planificación y optimización de rutas�

� Certificación vía Blockchain de eventos previamente 
definidos, con posibilidad de visualización y descarga de los 
certificados generados�

� Dashboards dinámicos para visualizar eventos clave.

Integridad del estado de los activos:

� Garantizar la conservación del activo durante el transporte�

� Preservar temperatura y humedad durante el 
almacenamiento�

� Cumplir con regulaciones sobre la preservación de 
alimentos y activos sensibles a condiciones específicas�

� Certificación vía Blockchain de eventos previamente 
definidos, con opción de visualización y descarga de 
certificados generados.

Seguridad de los activos:

� Control y seguimiento en tiempo real de la ubicación de los 
activos�

� Prevención de manipulaciones y robos mediante alarmas 
de "choque"�

� Configuración flexible de alertas: llegadas tardías, salidas 
tempranas, paradas prolongadas, entre otros�

� Definición de rutas y puntos de interés para un seguimiento 
constante.



Beneficios del servicio

Seguimiento preciso de la actividad y el estado de la 
carga, garantizando el cumplimiento de las rutas y 
paradas establecidas.

Prevención del fraude, evitando retrasos, pérdidas y el 
uso inadecuado de los activos durante el transporte.

Optimización de procesos internos, mejorando la 
eficiencia operativa al integrar información de la 
mercancía en tiempo real.

Mayor seguridad y protección de la mercancía, 
minimizando riesgos en toda la cadena logística.

Reducción de retrasos, pérdidas y manipulaciones, 
gracias al seguimiento en tiempo real de la mercancía.

Información detallada sobre eventos, rutas, viajes y 
paradas, lo que permite una rápida asistencia a los 
clientes y una mejor determinación de responsabilidades.

Valor diferencial de Telefónica Tech

Solución modular y flexible: Nuestra solución se 
adapta a tus necesidades específicas, integrando 
opciones de diferentes proveedores. Garantizamos 
un servicio extremo a extremo, homogéneo y 
operativo sin límites fronterizos.

Servicio gestionado: Puedes delegar la gestión del 
servicio en nuestros expertos, quienes se 
encargarán de operarlo con profesionalidad y 
experiencia. Así, podrás centrarte en lo que 
realmente importa: tu negocio.

Equipo y logros

Logros

Servicio industrializado y replicable en las 
múltiples geografías.

Integración entre múltiples escenarios y 
sistemas.

Modelo comercial

Tras analizar tus necesidades, seleccionamos el 
hardware más adecuado para tu realidad. Nuestra 
solución incluye una variedad de dispositivos 
interconectados a la plataforma, junto con el 
software necesario y la parametrización para 
adaptarla completamente a tu negocio.

 

Una vez completado el despliegue, podrás 
gestionar y explotar la solución desde la 
plataforma, accesible vía web. Podrás consultar 
toda la información disponible, configurar alertas, 
reglas y reportes, maximizando el control y la 
eficiencia en la operación.



Servicios relacionados

Insights de Movilidad

Esta solución permite a las empresas 
validar y enriquecer los casos de uso 
relacionados con la optimización de 
infraestructuras, planificación de 
servicios o estrategias comerciales. 
Se pueden implementar de manera 
más efectiva, ajustando la oferta de 
servicios o las estrategias de 
marketing según los flujos de 
personas y maximizando el retorno 
de la inversión. 

Conectividad IoT y Kite 
Platform

Te ofrecemos un servicio integral de 
conectividad, respaldado por la 
mejor conectividad IoT del mercado. 
Esto incluye tecnologías celulares 
tradicionales como 2G, 3G y 4G, 
además de las nuevas tecnologías 
específicamente diseñadas para 
comunicaciones IoT, como NB-IoT y 
LTE-M. Todo el servicio es 
gestionado de manera centralizada 
desde nuestra plataforma Kite, que 
te permite controlar y monitorizar tu 
parque de líneas en tiempo real.

Consultoría IA & Data

Diseñamos un plan director de 
transformación en torno a los datos, 
utilizando como faro las prioridades 
de tu negocio. A partir de ellas, 
construimos el ecosistema 
tecnológico de IoT e Inteligencia 
Artificial, con el objetivo de que tu 
compañía aproveche el potencial de 
estas nuevas tecnologías para 
obtener nuevas líneas de ingresos, 
optimizar los costes o reducir el 
riesgo.

Contáctanos para empezar la transformación digital de tu organización.
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