
¿Qué es Microsoft 365 Copilot?
Es una herramienta que se integra con las 
aplicaciones que usas a diario (Word, Excel, 
PowerPoint, Outlook, Teams, etc.) y que te 
ayuda a ser más productivo, automatizando 
las tareas más rutinarias y dejándote tiempo 
para las más creativas y valiosas. 

¿Cómo funciona 
Microsoft 365 copilot?

Caso de uso en RRHH
de una empresa

¿Cómo puedo aprovechar al máximo 
Microsoft 365 Copilot con Scaling 
Microsoft 365 Copilot?

Kick-o� meeting 
Explicación del proyecto, alcance, objetivos 
y beneficios.

Formaciones
Seis programas adaptados a las áreas clave 
de tu empresa: 

Directivos, Ventas, Marketing, RRHH, 
Finanzas y TI. Cada programa incluye 
ejemplos prácticos, consejos 
y buenas prácticas.

Formación técnica 
para administradores
Configuración, gestión y monitorización 
desde el panel de control, así como
resolución de incidencias o dudas.
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Análisis y evaluación
Informe detallado con resultados 
y recomendaciones tras el análisis 
cuantitativo y cualitativo del uso 
y satisfacción de los usuarios.

Programa Champions
Formación y apoyo a usuarios líderes 
que impulsarán la adopción de Copilot 
en tu organización.

Sesión de traspaso
Formación al equipo encargado de la 
gestión del servicio al finalizar el proyecto.

Guía de comunicación
Estrategias efectivas para optimizar
la comunicación interna y fomentar
el plan de adopción.

Add-on: 
Assessment de seguridad

Evaluación de seguridad de tu puesto
de trabajo para elegir los módulos que mejor 
se adapten a tus necesidades y proteger 
tu información y dispositivos.

Utiliza la Inteligencia Artificial Generativa para aprender de tus hábitos, 
preferencias y objetivos, sugiriéndote contenidos, formatos y opciones 
personalizadas para cada situación. 

Microsoft 365 Copilot ofrece beneficios que mejorarán tu productividad: 

Te mostraremos un caso de uso en flujo de trabajo de contratación: 

COPILOT EN WORD

ENCUENTRA MÁS CANDIDATOS CUALIFICADOS

AGILIZA EL PROCESO DE ENTREVISTA Y LA COMUNICACIÓN PARA ENTREVISTAS GRUPALES

COPILOT COPILOT EN LOOP

En Telefónica Tech te proponemos un plan de adopción de 6 meses 
para desplegar Copilot en tu organización de forma óptima y segura, 
con el apoyo de nuestro equipo de expertos: 

Crear contenidos de calidad con 
sugerencias personalizadas de textos, 
imágenes, gráficos y diseños.

1. Crear una descripción
del puesto de trabajo
Ana solicita a Copilot en un nuevo 
documento en word:

2. Descripción de candidatos
cualificados
Ana abre el Prompt Copilot en 
Microsoft Copilot:

3. Creación de preguntas
de entrevista
Ana solicita a Copilot en Loop:

Feedback inteligente para corregir 
errores y optimizar procesos. 

Automatización de tareas rutinarias 
con flujos de trabajo integrados 
para poder gestionar proyectos 
desde una sola plataforma.

Facilitación del trabajo en equipo 
y la comunicación 
con las herramientas de O�ce 
y colaborativas de Microsoft. 

¿Qué beneficios obtendrás?

Copilot es una plataforma inteligente y personalizada que te ayuda a aprovechar
al máximo todas las herramientas y aplicaciones de Microsoft 365 para trabajar 
de forma ágil, colaborativa e innovadora.

Contarás con el apoyo constante y personalizado de nuestros expertos de Telefónica 
Tech, que te acompañarán en todo el proceso de Copilot. Transforma tu empresa con 
Microsoft 365 Copilot, la solución definitiva para mejorar tu productividad, creatividad 
y satisfacción laboral. 

¿Quieres transformar tu empresa con Microsoft 365 Copilot?  
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COPILOT EN POWERPOINTCOPILOT EN OUTLOOK

6. Creación de material
de incorporación
Ana solicita a Copilot en PowerPoint:

5. Crear una carta
de oferta por Outlook
Ana solicita a Copilot Outlook:

LOS BENEFICIOS 
POTENCIALES SON:

Scaling 
Microsoft 365
Copilot
El plan de adopción que transformará tu empresa

CONTACTA CON NOSOTROS

Acompañamiento personalizado
Soporte de expertos a través de Teams 
durante cuatro meses y canal exclusivo 
para usuarios VIP.

COPILOT EN TEAMS

4. Realizar una entrevista
Ana solicita a Copilot Teams 
durante una entrevista grupal:

Crear una descripción del trabajo 
sugeriendo habilidades, 
calificaciones y responsabilidades.

Comparar  CV’s de candidatos 
para un puesto extrayendo 
habilidades, experiencia, etc.

Crear preguntas de entrevista 
basadas en requisitos de trabajo 
sobre habilidades del candidato.

Resumir las contribuciones de 
cada candidato y sugerir preguntas 
al candidato.

Redactar un correo con una carta 
de oferta personalizada..

Crear poderosos materiales 
de incoporación en PowerPoint.

https://es.cloudportal.telefonicatech.com/contacto
https://telefonicatech.com/
https://twitter.com/TelefonicaTech
https://www.linkedin.com/company/telefonicatech
https://www.youtube.com/c/telefonicatech
https://www.instagram.com/telefonicatech/

