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La transformacion digital en la gestion del agua

130.000

contadores inteligentes
adjudicados en el primer contrato

675.000

contadores inteligentes en el
plan de despliegue masivo total

Contadores conectados con

comunicacion integrada
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Reto:

Nuestro cliente se encuentra
InmMerso en un proceso de
transformacion digital de su
servicio mediante telelectura
inteligente, lo que significa
pasar de realizar una
lectura bimestral a una
lectura cada hora.

Esto le supone, por un lado,
un mayor volumen de
informacion para tener un
mejor conocimiento de sus
clientesy, por otro, conseguir
prestarles un servicio
excelente.
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Solucion:

Para dar respuesta al reto de
nuestro cliente les proveimos
con una solucién de extremo
a extremo que se ajustaba a las
necesidades que habian
definido. Nuestra solucion de
Gestion Inteligente del Agua
permite a las empresas de
servicios de agua recopilar de
forma remota lecturas de
consumo de sus clientes. La
solucion tambien permite la
monitorizacion y gestion
remota de los contadores
inteligentes, posibilitando
detectar un mal funcionamiento
de los activos desplegados o
configurar las lecturas segun las
necesidades del cliente.

cPor qué Telefénica Tech?

Resultados:

Mejora del servicio prestado
a los clientes finales gracias a
un conocimiento mucho mas
profundo sobre su consumo, lo
que supondra una gestion
personalizada.

La transformacion digital en la
gestion del agua ayudara a
realizar un uso mas
responsable de un recurso
tan valioso y escaso.

En Telefonica Tech somos lideres en la integracion de sistemas y tecnologias de nueva
generacion para la transformacion digital. Ponemos las tecnologias mas avanzadas

de Ciberseguridad, Cloud, loT, Big Data, Inteligencia Artificial y Blockchain al servicio
de empresas, organizaciones y administraciones publicas para que sus procesos

Yy negocios sean mas eficientes, sostenibles y resilientes.

Somos la unidad de negocios digitales de Telefénica, una compania global
que lleva 100 anos contribuyendo al desarrollo de la industria, la economia y la sociedad.

Sigamos, juntos, transformando el mundo.

telefonicatech.com
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