
The Brain
Conoce la única plataforma tecnológica con altas capacidades 

integradas para la transformación de espacios.

The Brain es la solución integral definitiva que conecta toda la información de tus 
procesos, dispositivos y consumidores de espacios comerciales, relacionales o 
experienciales de marca. 



Con una capacidad nunca vista de integración accesible de soluciones de IoT, Big Data e 
Inteligencia Artificial, permite rentabilizar cada uno de tus procesos e impulsar tu 
negocio, eliminando la complejidad de combinar soluciones de diferentes proveedores. 



Es la única plataforma que ofrece un servicio end-to-end  como Integrador, Software, 
Hardware, Agencia Marketing Dinámico y Consultoría. ¡Todo el control en la misma 
plataforma! 

¿Qué permite? 

Toma decisiones 
genius por ti 

Gracias al motor de reglas la 
plataforma genera acciones 

tangibles de forma automática, 
transformando sin esfuerzo 

espacios reactivos en 
proactivos.


La sinergia perfecta 
entre tecnología


y real-time

Recoge datos en tiempo real y 
cada aspecto de su negocio se 
conecta a su vez en tiempo real, 

permitiendo una toma de 
decisiones ágil, una gestión 

eficiente y una experiencia del 
cliente sin interrupciones.  

Escalable y adaptable

a cualquier tipo


de espacio 

La plataforma aborda cada 
detalle de los espacios con 

precisión y eficacia, integrando 
todos los canales y medios, de 

manera sencilla y sin límite. 

Garantizando

el máximo nivel

de seguridad 

Cumpliendo con las 
regulaciones de seguridad, 
aporta el máximo nivel de 

confianza a clientes y socios, 
con certificaciones de los 

dispositivos IoT y auditorias de 
seguridad.  

¿Cuáles son sus funcionalidades? 

Automatización de procesos

y logística inteligente

Implementación de sistemas automatizados y uso de 
tecnología avanzada para la gestión de inventario y 
optimizar la cadena de producción y distribución. 

Business Analytics 

Conversión de datos de diversas fuentes en 
herramientas predictivas y prescriptivas, mejorando 
ingresos, optimizando operaciones y mitigando 
riesgos mediante el análisis avanzado de Big Data e 
Inteligencia Artificial. 

Experiencia Phygital

Unir el mundo físico con el mundo digital, de tal 
manera que se conecta el stock e información de todo 
lo que sucede en la tienda física con el e-commerce, 
actuando, así como uno solo. Gracias a la integración 
de múltiples canales de ventas se ofrece una 
experiencia seamless para los clientes.



Engagement de cliente 

En un mercado de poca fidelidad, las tiendas deben 
ofrecer experiencias y servicios personalizados, 
adaptando productos a las preferencias individuales 
mediante el análisis de datos y segmentación de 
clientes para establecer relaciones con los 
consumidores y lograr que vuelvan.  

Sostenibilidad ​y ecoeficiencia 

Implementación de prácticas ecológicas en todas las 
áreas operativas de la empresas y adopción de 
tecnologías y prácticas que reducen el consumo de 
energía en las operaciones. 

¿Por qué Telefónica Tech?

Telefónica Tech es la compañía líder en 
transformación digital con una amplia oferta de 
servicios y soluciones tecnológicas integradas de 
Ciberseguridad, Cloud, IoT, Big Data o 
Blockchain.  

La integración de estas tecnologías y las 
soluciones de Espacios Inteligentes ofrecen la 
máxima eficiencia en los procesos, aumenta el 
conocimiento del comportamiento de usuarios, al 
mismo tiempo que mejora la experiencia de los 
usuarios en los espacios físicos.  

Nuestras capacidades

+20 años 
operando en el sector

Operamos en 

+90 países
+500 
clientes

+100 
personas componen 

nuestro equipo

Nuestros logros

+150
millones de euros 
desplegados en los 

últimos tres años

+22k
pantallas digital 

signage

+17k
MusicBox

+18k
cámaras de 

Computer Vision

Para más información visita nuestra web telefonicatech.comPara más información visita nuestra web telefonicatech.com X in YT IG

https://telefonicatech.com/
https://twitter.com/TelefonicaTech
https://www.linkedin.com/company/telefonicatech/
https://www.youtube.com/c/telefonicatech
https://www.instagram.com/telefonicatech/

